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Zusammenfassung 
des Projekts  

Die ganzheitliche, nachhaltige und modernisierte Ausbildung von 
Nachwuchskräften (NWK) der Kunden- und Vertriebsdirektion Süd-West 
stand durch die Weiterentwicklung des bestehenden Ausbildungsmodells 
im Fokus. Warum? WIR verfolgen das Ziel, den Ausbildungserfolg, die 
Übernahme der NWK sowie die Ausbildungsqualität bei steigenden und 
verändernden Anforderungen zu sichern. Was ist neu? Das entwickelte 
NWK-Programm umfasst den gesamten Ausbildungsprozess im Vertrieb; 
dessen Umsetzung im Vertriebsalltag wird durch verständliche 
Ausbildungsmodelle unterstützt.  
 
Die NWK stehen verstärkt im Mittelpunkt durch Selbstreflexion, 
Eigenverantwortung und nachhaltige Gestaltung der Ausbildungszeit. 
Durch regelmäßigen Perspektivwechsel erhalten alle NWK ein 
gleichartiges Ausbildungs- / Beratungs- und Betreuungserlebnis; ihre 
Potenziale und Eigenmotivation werden transparent; nachhaltig und 
zukunftsorientiert gefördert.  
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